附件4

盐边县社区卫生服务中心
（基本公共卫生服务项目）资金绩效自评报告
一、项目概况

（一）项目基本情况。

1．说明项目主管部门（单位）在该项目管理中的职能。

根据《关于做好2018年国家基本公共卫生服务项目工作的通知》（国卫基层发〔2018〕18号）文件精神，盐边县社区卫生服务中心继续实施建立居民健康档案、健康教育、预防接种、儿童健康管理、孕产妇健康管理、老年人健康管理、高血压和2型糖尿病等慢性病患者健康管理、严重精神障碍患者管理、肺结核患者健康管理、中医药健康管理、传染病和突发公共卫生事件报告和处理、卫生计生监督协管、健康素养及健康促进、避孕药具免费发放管理等14类项目，在完成2020年工作任务的基础上，坚持实事求是的原则，着力提高工作质量，做好这项基层卫生工作。
项目立项、资金申报的依据。

依据《国家基本公共卫生服务项目规范（第三版）》、《四川省基本公共卫生服务项目管理手册》、《盐边县卫生健康局关于印发《盐边县2021年国家基本公共卫生服务项目年国家基本公共卫生服务项目资金使用实施方案》的通知》。
资金管理办法制定情况，资金支持具体项目的条件、范围与支持方式概况。

根据《四川省基本公共卫生服务项目成本核算指导意见》、《四川省基本公共卫生服务项目补助资金管理办法》、《财政厅 省卫生健康委 省医疗保障局 省中医药管理局关于印发基本公共卫生服务等4项补助资金管理办法的通知》（川财社〔2019〕76号）、《盐 边县卫生健康局关于开展2021年基本公共卫生服务项目年终绩效 考核的通知》（盐边卫发〔2021〕192号）文件，中心制定了《盐边县社区卫生服务中心2021年基本公共卫生服务资金使用方案》、《盐边县社区卫生服务中心2021年基本公共卫生服务项目绩效评价方案》。
资金分配的原则及考虑因素。

按照盐边县社区卫生服务中心关于印发《盐边县社区卫生服务中心2021年基本公共卫生服务项目绩效评价方案》（社卫办〔2021〕38号）要求，按照完成数量、质量、满意度等综合考虑，不单以完成数量进行考核。基本公共卫生服务项目资金按照省级要求的比例，在年终考核后进行绩效考核。中心开展基本公共卫生服务项目工作所需资金按照相关文件要求在总经费中列支，不得挪用，不得超支。
（二）项目绩效目标。

1．项目主要内容。

国家基本公共卫生服务服务项目分别为居民健康档案、健康教育、0-6 岁儿童健康管理、 预防接种、孕产妇健康管理、老年人健康管理、慢性病管理、 严重精神障碍患者管理、肺结核患者健康管理、中医药健康 管理、传染病及突发公共卫生事件报告和处理服务、卫生计 生监督协管服务等 12 项基本公共卫生服务项目。
项目应实现的具体绩效目标，包括目标的量化、细化情况以及项目实施进度计划等。

居民电子健康档案：建档21817人，建档率96.67%，有动态记录的档案分数为2315万人，动态使用率47.24%。
老年人健康管理：目前辖区65岁以上老年人3392人，接受健康管理人数为3392人，老年人健康管理为100%，老年人中医药健康服务2491人，老年人中医药健康管理率为64.68%。
孕产妇和0-6岁儿童：辖区内活产数为198人，早孕建册76人，早孕建册率为97.24%，产后访视194人，产后访视率为100.00%，辖区内按照规范要求接受1次及以上访视的新生儿人数为194人，新生儿方式率为100.00%，辖区内接受1次及以上访视的0-6岁儿童人数为1293人，儿童健康管理率为86.81%，0-36个月儿童接受中医药健康管理服务734人，中医药健康管理服务率为90.32%。
慢性病管理：已管理高血压患者1787人，健康管理人数为1787人，规范管理率为100%，血压达标人数为527人，血压控制率为96.55%；已管理2型糖尿病患者744人，健康管理人数为728人，规范管理率为98.89%，血糖达标人数为117人，血糖控制率为91.67%。
健康教育：发放健康教育宣传资料15种3000份，播放健康教育影像5种18次37小时，宣传栏更新次数35次，举办健康教育讲座12次1300人次，举办健康教育咨询活动12次1800人次。
预防接种：应建立预防接种证17460人，实际建立17460人，建证率为100.00%。
严重精神障碍患者：报告患病率为5.52‰，管理109人，管理率为100.00%，规范管理89人，规范管理率为81.65%，面访20人，面访率为71.43%，服药人数18人，规律服药18人，服药率为64.29%，规律服药率为100.00%。 
卫生计生监督协管：发现的事件或线索次数94个，报告94个，信息报告率为100%，协助开展的食源性疾病、饮用水卫生安全、学校卫生、非法行医和非法采供血、计划生育实地巡查次数为32次；
传染病及突发公共卫生事件管理：登记传染病数2例，网络报告2例，报告率为100%，报告传染病病例数2例，报告及时2例，传染病疫情报告及时率为100%； 
肺结核健康管理：辖区同期内经上级定点医疗机构确诊并通知基层医疗卫生机构管理的肺结核患者人数为7人，已管理7人，管理率为100.00%，同期辖区内已完成治疗的肺结核患者人数7人，按照要求规则服药的肺结核患者人数7人，规则服药率为100%；
避孕药具免费发放管理：认真开展避孕药具免费发放管理，做好避孕药具发放登记及宣传工作。2021年共发放避孕药具（避孕套）13670只，发放率95%。
健康素养和健康促进：认真落实《全国健康教育与健康促进工作规划纲要》，以健康素养66条为核心，加强健康宣传阵地建设。2021年共发放《中国公民健康素养66条》（2015年修订版）817本，健康知识讲座3次。
3．分析评价申报内容是否与实际相符，申报目标是否合理可行。按照省、市、县印发的基本公共卫生服务项目实施方案要求，制定符合我镇的项目实施方案，分解细化目标任务，确保了目标任务全面完成。
二、项目资金申报及使用情况
（一）项目资金申报及批复情况。

说明项目资金申报、批复及预算调整等程序的相关情况。

1.社区卫生服务中心按照中央、省、市、县要求，认真核对每一笔项目资金，并造册管理，每年对社区卫生服务中心财务人员进行财经纪律上的培训，对每笔项目经费的支出都做出了相应要求，保障项目专款专用。
2.2021年，按照《盐边县社区卫生服务中心2021年基本公共卫生服务项目绩效评价方案》文件要求，坚持兼顾公平、多劳多得、优劳优得的原则。细化考核方案，差异化服务、差异化考核，充分发挥考核的激励引导作用，促使社区卫生服务中心基本公共卫生科人员及各卫生室严格按规范、保质量地开展基本公共卫生服务工作。
（二）资金计划、到位及使用情况。

1．资金计划。

中央财政资金96.3607万元，省级财政资金30.8231万元，县级财政资金3.5508万元。

2．资金到位。

2021年基本公共卫生经费按照全镇人均70元/人为标准，为21266常住人口提供12项基本公共卫生服务。合计到位资金130.7346万元。具体如下：
2021年8月16日《盐边县卫生健康局关于下达 2021 年基本公共卫生服务中央和省级补助 资金（第二批）的通知》下达项目资金96.3607万元，第一批补助资金66.1089万元于2021年4月24日拨付到账，第二批补助资金30.2518万元于2021年8月30日拨付到帐。
2021年11月16日《盐边县卫生健康局 关于印发盐边县 2021 年基本公共卫生服务项目资金分配方案（第三批）下达项目资金30.8231万元。于2021年11月30日拨付到账。
2021年12月16日《盐边县卫生健康局关于下达2021年基本公共卫生服务县级补助资金的通知》（盐边卫发〔2021〕225号），下达项目资金3.5508万元,于2021年12月28日拨付到账。
3．资金使用。

项目资金使用情况:截止2021年12月31日，基本公共卫生项目经费开支：人员经费56.18万元，耗材支出10.9万元，公用经费63.65万元，其中公用经费包括办公费、印刷费、水费、电费、邮电费、差旅费、委托业务费、维修维护费及其他商品服务支出。支出合计130.7346万元，使用比例100%。资金使用严格按照资金管理办法执行，不以任何形式截留、挤占和 挪用基本公共卫生服务项目专项资金；不将专项资金用 于项目规定用途之外的工作，不用于基本建设或事业经费。
（三）项目财务管理情况。

我中心财务管理制度健全，严格执行财务管理制度，财务人员及时进行账务处理，规范会计核算，及时完成财务年报、卫生统计年报、年终决算、财务报表等。
三、项目实施及管理情况

（一）项目组织架构及实施流程。

2021年基本公共卫生服务项目时间是从2020年1月-12月，按照上级要求进行，建立辖区居民健康档案；做好预防接种工作；对重点人群进行每年一次的年度体检，对慢性病、重精、肺结核病等患者进行随访服务，对0-6岁儿童进行成长发育指导，加强对老年人和0-3岁儿童家长进行中医体质辨识指导；做好辖区健康教育宣传咨询和健康教育讲座，做好医疗卫生机构健康素养促进活动；对有避孕意向的妇女发放避孕药具；做好传染病、突发公共卫生事件报告；做好卫生计生监督协管巡查工作。
项目管理情况。

一是认真开展“5.19世界家庭医生日”“基本公共卫生服务项目”宣传活动。按照国家和省统一安排部署，卫生院积极开展项目宣传活动，继续深入开展“三减三健”和“七进”活动宣传，提高群众知晓率和感受度，促进居民养成健康的生活方式；二是多形式开展健康教育宣传。采取QQ、微信、展板、宣传折页、宣传标语等群众喜闻乐见的传统宣传方式，形成多渠道、多层次、多语境的宣传态势，为项目实施营造良好氛围，形成强大合力。以村居为单位，发放《中国公民健康素养66条》宣传绘图及手册、基本公共卫生服务项目宣传资料，提高群众对基本公共卫生服务项目的参与积极性和自身健康意识；三是抓好信息公开。卫生院在辖区和机构内显著位置公示项目免费政策、服务项目、机构地址、电话号码等内容。将QQ、微信等新闻媒体和传统的宣传栏、壁报、宣传折页等形式相结合，多渠道，多途径地将机构基本情况、基本公共卫生服务内容、服务信息、反馈信息和提醒信息等及时全面传递给服务对象；四是加强信息报送。卫生院及时总结上报基本公共卫生服务工作完成情况，深化对国家基本公共卫生服务项目的宣传，提高群众的知晓率和认可度。
项目监管情况。

中心为加强基本公共卫生服务项目技术指导和督导，强化重点任务项目落地落实，成立了项目检查小组，对公共卫生科2021年度基本公共卫生服务项目进行了年终绩效考核，考核结果与年终绩效挂钩，实行奖惩制度。采取了现场考核采取查阅资料、问卷调查、现场核实真实性等方式进行，同时，每比例完成一次对所有机构的督导\指导工作，考核结束后在15个工作日内向县公共卫生指导中心上报考核报告。中心强化对公共卫生科各科室的全面绩效考核，严肃处理弄虚作假情况。
四、项目绩效情况

（一）项目完成情况。

居民电子健康档案建档率96.67%，老年人健康管理率为68.72%，老年人中医药健康管理率为68.72%；早孕建册率为95.24%，产后访视率为100.00%，新生儿访视率为100.00%，儿童健康管理率为86.81%，0-36个月儿童中医药健康管理服务率为96.55%；高血压患者规范管理率为62.33%，血压控制率为72.94%；2型糖尿病患者规范管理率为88.89，血糖控制率为91.67%；发放健康教育宣传资料15种1662份，播放健康教育影像5种18次37小时；预防接种证建证率为100%；严重精神障碍患者报告患病率为5.52‰，管理率为100%，规范管理率为71.43%，面访率为71.43%，服药率为64.29%，规律服药率为100%；卫生计生监督协管信息报告率为100%，实地巡查次数为73次；传染病报告率为100%，传染病疫情报告及时率为100%；肺结核患者管理率为100%，规则服药率为100%；2020年避孕药具（避孕套）发放率95%。通过年终绩效考核，随机抽查重点人群对基本公共卫生服务项目满意度为92.90%，群众参与率和知晓率为91.36％。  （二）项目效益情况。

盐边县社区卫生服务中心认真组织开展“国家基本公共卫生服务项目宣传月”活动。按照省、市、县卫生健康委的统一部署，开展好“世界家庭医生日”、“国家基本公共卫生宣传月活动”。大力宣传“三减三健”（减盐、减油、减糖，健康体重、健康骨骼、健康口腔），促进居民养成健康的生活方式。推动项目“七进”活动（进社区、进农村、进学校、进机关、进企业、进寺庙、进家庭）。利用微信、报刊、展板、宣传折页、宣传标语等传统媒体和新兴媒介，以群众喜闻乐见的方式加大宣传力度，为项目实施营造良好舆论氛围。配合宣传活动，向居民发放控盐勺、腰围尺、控油壶等实用的健康干预工具，并指导居民使用，提高群众对基本公共卫生服务项目的参与积极性。中心在辖区卫生室和机构内显著位置公示项目免费政策、服务项目等内容。将机构情况、基本公共卫生服务内容、服务信息、反馈信息和提醒信息等及时全面传递给服务对象。
五、评价结论及建议

（一）评价结论。

2021年基本公共卫生服务能力得到提升，基本公共卫生服务项目得到有序进行，老百姓获得感不断增强，群众满意度在逐年提高。人民群众健康意识进一步得到增强，使人人享受到基本公共卫生服务带来的健康实惠。项目总体指标完成较好，均能完成评价指标，达到预期值。
（二）存在的问题。

1.中心医务人员少，对各项工作开展带来了一定的困难。
2.从事基本公共卫生服务项目工作的人员素质有待提高。
3.部分居民健康档案信息登记不全、随访不到位，档案录入信息不齐全。
（三）相关建议。

1.增配基本公共卫生服务项目工作人员，以便于基本公共卫生服务项目工作的顺利开展。
2.加强从事基本公共卫生服务项目工作的人员培训，增强他们的专业技术水平，更好地为广大人民群众服务。
3.规范服务流程，按照《国家基本公共卫生服务项目服务规范》（第三版）要求，强化服务理念、服务内容、服务标准，以提升技能为重点，不断提高医务人员的整体素质和服务能力。
